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Un « nouveau talent », c’est quoi? 

Une Compétence extérieure (= salarié, porteur, étudiant) au territoire en 
réponse aux besoins des acteurs de la Manche (=entreprise, collectivité, 
Etablissement de santé)

PLAN SPECIFIQUE en cours d’écriture en 2023 POUR LES PROFESSIONNELS DE Santé



Enjeux de la démarche de marketing territorial

ANCRER

COOPERER

VALORISER

PROMOUVOIR

FIDELISER et ANCRER LES COMPETENCES SUR LE Territoire
Optimiser le parcours « nouveaux talents »

RENFORCER LES COOPERATIONS TERRITORIALES

PROPOSER UNE OFFRE Différenciante & ATTRACTIVE à nos publics cibles

METTRE EN LUMIERE LES SPECIFICITES MANCHOISES (filières d’excellence, cadre de vie)

VALORISER les COMPETENCES LOCALES

ATTIRER DES COMPETENCES EXTERIEURES 

MISER SUR DES PROFILS AFFINITAIRES A LA Mobilité & à la MANCHE



méthodologie

• Identification & 

organisation  des 

actions

• Evaluation du 

fonctionnement de 

la démarche

• Enseignements

• DEFINITION 

D’INDICATEURS clés 

D’évaluation des 

actions

- ETAT des lieux 
des acteurs de l’attractivité  et 

de leurs  champs d’action

- retours d’expériences 

& enjeux
(adhérents – nouveaux 

arrivants) 

- EXPLOITATIONS DES 

DONNEES DE l’ENQUÊTE 

D'image 2023
(411 nouveaux arrivants,  900 

Expatriés)

- Bilan des actions 

menées 
(publics touchés / étapes du 
parcours « nouveaux talents »
couvertes) 

- Analyse des besoins en 

main d’œuvre 

- SEGMENTATION des 

publics visés

- Tendances OBSERVEES 

SUR LA Thématique

• Ambitions Visées

• DEFINITION DE 4 

axes majeurs

MOBILISER LES 

PARTIES PRENANTES
ETABLIR LE 

DIAGNOSTIC

DEFINIR LES CHOIX 

STRATEGIQUES
AGIR PAR UN PLAN 

D’ACTION
EVALUER LA 

Démarche



contexte
Un potentiel a aller chercher 

des profils qualifiés
UNE JEUNESSE à 

sensibiliser  

Une situation proche du plein-emploi 

5,3% de taux de chômage ( vs 7,1% France)

Un vivier de demandeurs d’emplois dominé 

par des profils de formation de niveau 3 

11 840 demandeurs ont une formation de 

niveau 3 vs 3710 demandeurs de niveau > à 6

Une IMAGE 

à consolider  

Près de 7 bacheliers sur 10 Manchois 

poursuivent leurs études après le bac en 

dehors de la Manche

Les 2 raisons principales de départ 

l’emploi et les études

Sur le plan économique : 

- Des secteurs surestimés  :

pêche / conchyliculture / agriculture

- Des secteurs sous-estimés : 

Activités commerciales / construction..

Sur le cadre de vie :

98% recommanderaient de venir vivre dans la 

Manche



Les actions clés menées par attitude manche 
Site web Dédié : 
Maviedanslamanche.fr
Réseaux sociaux : LinkedIn, FB
CAMPAGNE « portraits 
Manchois »
PLATEFORME MARKETING

JOBDATING
SALON DE l’EMPLOI 
Opération « BOUTIQUE 
EPHEMERE » x

JOBDATING
SALON DE l’EMPLOI 

COMMUNICATION

Evènements

SERVICES & outils

ACCOMPAGNEMENT à 
l’installation (emploi, 
logement, ecole)
LE CLOUD RH x
PLATEFORME MARKETING
Plateforme des saisonniers

Création du service dédié à 
l’hospitalité
Séjours découvertes
ACCOMPAGNEMENT DES 
CONJOINT(E)s
Kits d’accueil x
CVTHEQUE

ACTIVATION RELATIONS 
PRESSE
Campagne « Chéreau & 
remade »

2017

2017 2018

2017

ACTIVATION CYCLES 
RELATIONNELS (NEWSLETTER)
VIDEOS PORTRAITS

2019

CAMPAGNE « MA NOUVELLE VIE 
DANS LA MANCHE »
10 AFTERWORK dans des cinémas
Salon de l’emploi
Jobdating

2019

NOUVELLE PLATEFORME WEB
MULTICIBLES

2018

CAMPAGNE « MA NOUVELLE VIE 
DANS LA MANCHE »
10 AFTERWORK dans des cinémas
Salon de l’emploi
Jobdating

2018 2020 2021 2022

Campagne « je m’installe en 
bord de mer »
Salon de l’emploi
Jobdating

Campagne « je m’installe en 
bord de mer »
Salon de l’emploi
Jobdating

2022

CAMPAGNE « JOB IN MANCHE »

SOIREE D’ANCRAGE
territorial

2021 2022

Matinale 
marque employeur

Plateforme de stage  de 3ème x
PLATEFORME D’OFFRES D’emploi

2019

2020 2021

SOIREE D’ANCRAGE
territorial

X = actions /  initiatives non poursuivies



recrutement

ATTIRER L’ATTENTION Convertir en prospect Accompagner & enchanter fidéliser

LE
VI

ER
S 

ac
ti

vé
s

• Plateforme marketing (site web)

• newsletters

• Plateforme marketing (site web) 

320 346 personnes touchées

• RESEAUX SOCIAUX

• RELATIONS PRESSES 

• Contenus 

• Séjours découvertes

• Services d’accompagnement 

(aide a l’installation) 

60 évènements 

• jobdating

• Salons professionnels

• rencontres 

• Organisation de soirées 

ancrage
• JOBDATING 

• Salons professionnels 

COMMUNICATION

Evènements

SERVICES & 
outils

Objectifs marketing Convertir en Client 

• OUTILS de Gestion relation 

clientS/prospectS

INSPIRER convertir fidéliserObjectifs recruteurs

ACTIONS Clés menées 
tout au long du parcours nouveau talent

• Services d’accompagnement am

(aide a l’installation)

• Plateforme marketing (site web) 



AXE 2 Focaliser les efforts de promotion sur les ressources essentielles à attirer

AXE 1 Miser sur les profils mobiles & en affinité avec  le cadre de vie de la manche

AXE 3 proposer un parcours « nouveaux talents » au plus près des attentes de nos 

publics cibles

Axe 4 RENFORCER le lien avec les acteurs de l’emploi

Les orientations



• plus mobiles 

• Les moins anciens sur le marché 

du travail déménagement 

significativement  plus souvent 

que les travailleurs plus 

anciens 

JEUNES 
Actifs

MANCHOIS
• Les diplômés déménagent plus 

fréquemment (et près de deux 

fois plus pour les > bac +3 )

• Les cadres très ouverts à la 

mobilité  dans un horizon de 2 

ans (81% des jeunes cadres de 

moins de 35 ans envisagent une 

mobilité ) 

• 92% des expatriés manchois ont 

toujours des attaches avec la 

Manche,

• 72% reviennent régulièrement

• 64% aimeraient revenir dans la 

Manche

diplômés 

AXE 1  Miser sur les profils mobiles & en affinité avec  le cadre de vie de la manche

contexte

• faire connaître la manche et ses 

opportunités

• Sensibiliser à la dynamique 

économique

• Changer leur perception de la 

dynamique économique & sociale  

• Leur donner envie d’y vivre toute 

l’année

• Leur faire connaître un territoire en adéquation avec leurs aspirations 

profondes 

• Révéler le potentiel du territoire

• Leur faire Gagner en qualité de vie

objectifs

Jeunes
familles

• En transition et 

réflexion

• 54 %  des - de 35ans  

envisagent de 

déménager dans un 

endroit plus attractifs 

*



orientations
AXE 1  Miser sur les profils mobiles & en affinité avec  le cadre de vie de la manche

 MAINTENIR UNE COMMUNICATION MULTICANALe :

> Site internet

> RESEAU SOCIAUX (LinkedIn, instagram… )

<Newsletters

> Relations presse

> Portraits

 Développer de nouveaux supports de communication innovants & encore 

inexplorés

> Reportages

> PODCASTS

… 

1/ TRAVAILLER UNE IMAGE , un ton & UNE COMMUNICATION AFFINITAIRE AVEC NOS CIBLES



orientations
AXE 1  Miser sur les profils mobiles & en affinité avec  le cadre de vie de la manche

2/ FOCALISER NOS ACTIONS SUR LES Evènements/ACTIONS  EN PHASE AVEC NOS PUBLICS Cibles 



COMMENT? 

orientations
AXE 1  Miser sur les profils mobiles & en affinité avec  le cadre de vie de la manche

3/ EXPLORER DE NOUVEAUX POINTS DE CONTACTS Stratégiques

Action 1 
DEFAIRE LES PREJUGES

Faire découvrir la Manche

à DES étudiants QUALIFIES

Instaurer un cycle 

relationnel qualitatif

PAR L’ACTIVATION d'Opérations MARKETING DIRECT

POURQUOI où QUANDQui? 
Manchois de cœur : 

- Touristes 

- expatriés

Etudiants de formation 

affinitaires pour la manche

Lieux incontournables 

touristiques: 
appui sur nos réseaux d’acteurs touristiques

LIEUX Générateurs de flux :  
Gares ferroviaires

LIEUX INCONTOURNABLES DE 

RETROUVAILLES  : 
Marché de noel / BAr

CAMPUS écoles / universités 

ciblés

Période de haute 

fréquentation:
Été [Juillet-aout ] / Pont avril/mai

PERIODE DE RETOUR DES 

Expatriés :
Fêtes de fin d’années /ponts



AXE 2- Focaliser les efforts de promotion sur les ressources essentielles à attirer

UN tissu économique riche

3,2

5,6

8,4

74,5

8,2

50 salariés et plus

20 à 49 salariés

10 à 19 salariés

1 à 9 salariés

0 salarié

UNE CONCENTRATION 

IMPORTANTE DE TPE & pme

UNE volonté profonde 

De mise en réseau

Des adhérents

dynamique

+16% de créations d’entreprises en 2021

+ 77% entre 2015 et 2021

31%

26%

13%

10%

10%

9%

22%

17%

10%

4%

28%

14%

Autres services
marchands hors…

Commerce

Construction

Hôtellerie-restauration

 Industrie

Services non
marchands

Somme de Nombre
d'établissements 2021

Somme de Effectifs
salariés 2021

FORT indice de développement  (vs France métro)
• Industrie  8% de création d’entreprise dans l’industrie

Vs 4,8% en france

contexte



orientations
AXE  2 – Focaliser les efforts de promotion sur les ressources essentielles à attirer

1 / ALIGNER LES ACTIONS AUX besoins du territoire

Potentiel fort  de 

RECRUTEMENT EN EXTERNE
Potentiel modéré DE 

RECRUTEMENT EN EXTERNE

- Services aux entreprises & 

particuliers

- Construction

- Activités commerciales

- Tourisme

- Industrie agro-alimentaire

- Energie & gestion des déchets

- ADMINISTRATION PUBLIQUE

- Matériels de transports

- Activités financières /assurances

- Equipement électrique

- Information & communication

- Textile & habillement

- industrie plastique

- Transport & entreposage

- Activités immobilières

- Travail du bois

- Commerce & réparation automobile

- Métallurgie &produits métalliques

- industrie chimique & pharmaceutique

Indicateurs retenus

1. Quantité  de besoin en 

profils mobiles sur 

les 5 dernières années

2. Potentiel de 

différenciation

3. Potentiel de 

croissance de la main 
d’œuvre 

Potentiel faible DE

RECRUTEMENT EN EXTERNE



orientations
AXE  2 – Focaliser les efforts de promotion sur les ressources essentielles à attirer

2/ valoriser les filières d’excellence

Via nos différents supports & outils de 

communication : 

> Site internet

> Réseaux sociaux

> RELATION PRESSE

> CREATION DE CONTENUS 

> Communication spécialisée

DANS LA COMMUNICATION DANS LES évènements DANS LES partenariats

CIBLAGE DES SALONS DE 

l’EMPLOI/JOBDATING

CIBLAGE DE PARTENAIRES 

[agences de recrutement 

spécialisées]

DEROULER UN PLAN ACTION EN ACCORD avec les besoins du territoire



orientations
AXE  2 – Focaliser les efforts de promotion sur les ressources essentielles à attirer

3/ renforcer l’Observatoire

Être au plus proche des besoins du territoire pour S’ASSURER 

D’attirer les bonnes compétences 

UNE REVUE ANNUELLE & 

évolutions des besoins 

pour guider les actions 

De l’agence & des 

partenaires 



orientations
AXE  2 – Focaliser les efforts de promotion sur les ressources essentielles à attirer

4/ Consolider notre rôle de facilitateur dans la mise en réseau et l’animation des filières

collecter les besoins adhérents afin de proposer des programmes sur mesure par filière / par taille 

d’entreprise (enquête annuelle)

Proposer des rencontres, interventions, coaching  & contenus pour mieux accompagner  à gagner en 

attractivité sur des sujets clés et différençiants (MARQUE employeur, qualité de vie au travail….) 

Adapter les outils & supports aux usages entreprises 

Focaliser les actions de prospections adhérents vers les filières « à potentiel »



orientations
AXE  2 – Focaliser les efforts de promotion sur les ressources essentielles à attirer

5/ Faire rayonner les valeurs d’hospitalité Manchoise

• Définir avec les entreprises des critères tangibles 

d’hospitalité & d’attractivité  (dans le prolongement d’un 

projet d’hospitalité touristique déjà initié )

• Editer un  support de communication à destination de nos 

publics cibles  qui assurerait une bonne lisibilité des critères 

clés d’attractivité  (charte/manifeste/label…)



AXE 3 – proposer un parcours « nouveaux talents » au plus près des attentes pour 

favoriser la mobilité 

• Un parcours « nouveau talent » à 

optimiser 

• LA qualité du recrutement & 

l’intégration ,l’écoute locale 

déterminante pour l’ancrage sur un 

territoire

contexte

• 3 cadres sur 10 indiquent avoir un 

projet de reconversion (dans 6 cas sur 

10 le métier envisagé pour la 

reconversion est proche du métier 

actuel 

• 2/3 des actifs estiment qu’il est difficile 

de trouver information pour orienter sa 

carrière

• 87% des français pourraient être 

incités à changer de métier



orientations
AXE  3 – – proposer un parcours « nouveaux talents » au plus près des attentes 

1/ REPONDRE A des aspirations fortes

Se constituer un réseau 

avec des professionnels 

manchois/normand accompagnant

à la reconversion

Être en capacité d’orienter les 

nouveaux talents & leurs conjoint(e)s 

vers des formations en phase avec les 

métiers en tensions 

SUR LE TERRITOIRE 

Cci, CMA, Chambre de l’agriculture, pôle emploi



orientations
AXE  3 – proposer un parcours « nouveaux talents » au plus près des attentes 

2/ renforcer l’accueil des nouveaux arrivants

INSTAURER UN PROGRAMME d’hospitalité territorialisé 

 Se mettre en ordre de marche afin d’être en capacité de 

proposer un /des interlocuteurs dédiés au nouveaux 

arrivants dans leur territoires d’installation / UNE écoute 

locale

 Renforcer la mise en réseau des nouveaux arrivants 



AXE  4 – ENRICHIR LE lien avec les acteurs de l’emploi

1/ REDEFINIR LE Rôle DE L’AGENCE AU SEIN DE LA CHAINE DE COMPETENCE 

orientations

des cibles visées

CLARIFIER le rôle de chacun en FONCTION …. 

De l’étape du parcours
« nouveaux talent »

Du type d’action menée

Compétences hors territoire

Compétences sur le territoire 

INSPIRER [ATTIRER l’ATTENTION / CONVERTIR EN PROSPECT]

CONVERTIR [Convertir en client/accompagner & enchanter]

Fidéliser [Fidéliser]

Evènementiel

COMMUNICATION$

Outils & services 



Axe 4 – enrichir le lien avec les acteurs de l’emploi

… 

DES 

recruteurs

…

DU CADRE DE 

VIE

…

DE LA

MAIN d’ŒUVRE

MANCHOISE

CCI

ADN Attractivité

APEC

ENTREPRISES

Les filières  

MEDEF

Chambres des métiers

CONTRIBUTEURS à l’attractivité…

EPCI 

Associations sportives & 

culturelles

Pôle emploi

Mission locale

Cap emploi

Apec

Spie

CENTRES DE 

FORMATION / ETAT / 

REGION

RELAI d’attractivité MANCHE Hors manche 

Recruteurs 

Facilitateurs : 
Cabinets de recrutements & intérims

APEC 

EPCI  

ASSOCIATIONS  

ATTITUDE MANCHE  

Facilitateurs : 
Pole emploi,  mission locale, 

CAP EMPLOI, SPIE,

Formateurs : 

Centres DE FORMATION



AXE  4 – ENRICHIR LE lien avec les acteurs de l’emploi

2/ AGIR COMME  LE RELAI DES ADHERENTS / FILIERES AUPRES DES INSTANCES Compétentes

orientations

Etre le porte parole des acteurs économiques auprès des instances décisionnaires Sur des freins à l’attractivité 



AXE 2 Focaliser les efforts de promotion sur les ressources essentielles à attirer

AXE 1 Miser sur les profils mobiles & en affinité avec  le cadre de vie de la manche

AXE 3 proposer un parcours « nouveaux talents » au plus près des attentes de nos 

publics cibles

Axe 4 RENFORCER le lien avec les acteurs de l’emploi

1. TRAVAILLER UNE IMAGE , un ton & UNE COMMUNICATION AFFINITAIRE AVEC NOS PUBLICS CIBLES

2. FOCALISER NOS ACTIONS SUR LES Evènements/ACTIONS  EN PHASE AVEC NOS PUBLICS Cibles

3. EXPLORER DE NOUVEAUX POINTS DE CONTACTS Stratégiques

1. ALIGNER LES ACTIONS Aux besoins du territoire

2. valoriser les filières d’excellence

3. renforcer l’Observatoire

4. Consolider notre rôle dans la mise en réseau et l’animation des filières en faveur de l’attractivité 

5. Faire rayonner les valeurs d’hospitalité Manchoise 

1. REPONDRE A des aspirations fortes

2. renforcer l’accueil des nouveaux arrivants à l’installation sur le territoire

1. REDEFINIR LE Rôle DE L’AGENCE AU SEIN DE LA CHAINE DE COMPETENCE 

2. AGIR COMME  LE RELAI DES ADHERENTS / FILIERES AUPRES DES INSTANCES Compétentes


